Can clr theo Tiéu dé VI cia Pao luat Dan quyén
nam 1964, Muc 504 cta Pao luat Phuc hdi nam
1973 va Dao luat Phan biét déi xi Tudi tac nam
1975 va céac quy dinh thuwc thi cia chung, Dich
vu Cham séc Strc khde Tai nha cua Alta khong
phan biét déi x(r trong viéc cung cép dich vu va
viéc lam vi ly do chiing tdc , gi&i tinh, nguén
gbc qudc gia, khuyét tat hoac tudi tac. Dé biét
thém théng tin vé cac dich vu hodc viéc 1am
hodc dé nép don khiéu nai, hay lién hé véi
Quan tri vién cua Dich vu Cham séc Strc khde
Tai nha Alta.

Déi véi nhirng lo ngai vé chdm séc bénh nhan
va su an toan trong tb chirc cia ching t6i ma té
chirc chwa giai quyét dworc, vui long goi cho
Quan tri vién theo sé (833) 856-1431.

Néu méi lo ngai khéng thé dwoc giai quyét
théng qua td chirc, ban co thé lién hé truc tiép
véi Déi tac Community Health Accreditation
Partner (CHAP) directly at:

Déi tac cong nhan strc khde céng déng
Ban Khiéu nai
1275 K Street NW Suite 800, Washington, DC
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Home Health Care Services

Cham Soc Y Té Tai Nha

24 gi®o c6 s&n / 7 ngay mét tuan

Ban ciing c6 thé ndp don khiéu nai truc
(833) 856-1431
dwéng day néng xin vui ldng goi s6 dudi

tiép thdng qua B Y t&€ Cong cdng Califor-
day GIO HANH CHINH:

nia, Phong Co s& Y té,

681 South Parker Street Suite 200,
TU THW HAI PEN THU SAU
9:00 SANG PEN 5:30 CHIEU

\\\] .

Orange, CA 92868, khéng phan biét déi xtr
hodc tra thu.

California
Department of Public Health
Hotline number

H dng 24 gi®/7 nga
1 (800) 228-5234 oat dong 24 gi®/7 ngay

trong tuan
PBuong day néng
Xin vui Idng goi s6 duéi day

- TEL:1(833) 856-1431
- FAX 1(970) 478-7106

9140 TRASK AVE. SUITE 202
GARDEN GROVE, CA 928




LO'l iCH CUA VIEC CHAM SOC

! E bl =k NHAN VIEN TRO GIUP TAI NHA
SU’C KHOE TAI NHA LA Gi?

DICH VU CUAY TA

- _ : AN DUO| DAY: Nhan vién tro gitp tai nha co thé giip bénh nhan
C6 mot sd loi ich cho cac dich vu chdm e ——— tam rtra hodc giat quan ao,va don dep nha ctra.
SO’C stre khoe tai nha: < Thay bang vét thwong, vét mé DUNG CU Y TE
« O trong su thoai mai va an ninh trong < Thay tui chira nudc tiéu . .
chinh ngdi nha cua ban < Quan ly thudc Tuy theo nhu cau cta bénh nhan, nhitng dung cu y té
« Cham séc ca nhan duoc thiét ké gé % Huwdng dan & tw van nhw xe 1an hodc gay sé& dwoc cung cap dé
dap trng cac nhu cau cu.thé cGa ban Bénh nhan / Gia dinh vé strc khde /Y té bénh nhan dung tai nha.
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Cham séc bénh nhan tiéu dusng

« Cham soc truc tiép tir cac bac si1am o o S , ; s
Lay mau & chup quang tuyén va cac dich vu khac CAN SU’ XA HOI

sang ChUYé” nghiep . Truyén nuwéc bién & Thube tru sinh .
« Giam bién chl}ng sau phau thuat Cham sé¢/ nudi dudng ngudi bénh qua Ngu@i can sw xa h‘oi co t'hé gilip bénh nhan tim nhirng
« Giam nguy co quay lai bénh vién sau duwong éng thong da day nguon tre gitp can thiét trong viéc cham séc bénh
khi xuat vién Cham soc trudc va sau phau thuat nhan tai nha.
« Gia dinh ban c6 thé tham gia cham Va céc dich vu y té khac
s6c va hwéng dan dé gidp ban quén ly
tinh trang y té va strc khoé cla ban o .
- Duy tri sw doc lap cla ban va & nha VAT LY TRILIEU

Vat ly tri liéu gidp bénh nhan phuc hdi strc khoé chan tay,

thang bang, dichuyén di lai, [én xuéng cau thang,
va phong ngtra té nga.
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TRI LIEU CHU’C NANG

Tri liéu chirc nang giup bénh nhan
thwe hién cac déng tac mdi ngay nhw
danh rang, rra mat, tdm rtra, va vé sinh ca nhan.

TRI LlEU PHAT AM
Gitp cho bénh nhan phuc hdi kha ndng &n uéng
va néi sau khi bi tai nan hoac bénh dot quy.
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